
 
Check-in Segunda a Domingo- a partir das 14:00 h até 23:00 h ​(​Para evitar eventuais transtornos,                

lembramos a nossos prezados hóspedes que o horário de funcionamento de nossa recepção é              

limitado entre 7:00 e 23:00. Sendo assim, pedimos a todos que cheguem e realizem seu               

check-in no máximo até as 23:00, pois após este horário a recepção e o portão de nosso                 

estacionamento se encontrará fechado e a entrada na pousada infelizmente não será possível.             

Hóspedes que necessitem um horário de check-in estendido (após 23:00) deverão comunicar            

previamente e serão cobrados por este serviço de acordo com o horário de chegada.              

Agradecemos a vossa atenção e contamos com a compreensão de todos.) ​/ Check-out Segunda a               
Domingo até 12:00. NO-SHOW/NÃO COMPARECIMENTO Se Por Algum Motivo O Hóspede Não            
Comparecer Na Data Da Hospedagem Sem Aviso Prévio Nos Prazos Determinados Será            
Caracterizado No-Show. Não Haverá Direito A Devolução Do Valor Já Antecipado Ou De Crédito              
Em Hospedagem. SAÍDA ANTECIPADA A Saída Antecipada À Data Do Check-Out Implica Na             
Perda Das Diárias Remanescentes. 14 DIAS DE ANTECEDÊNCIA: Cancelamentos Com Mais De 14             
Dias De Antecedência Da Data Do Check-In Conferem Direito A Remarcação Ou Devolução Do              
Valor Pago Com Retenção De 25% (Vinte E Cinco Por Cento) Do Valor Total. 03 A 14 DIAS DE                   
ANTECEDÊNCIA: Cancelamentos Feitos Entre 3 A 14 Dias De Antecedência Do Check-In            
Conferem Direito A Remarcação Ou Devolução Do Valor Pago Com Retenção De 50% (Cinquenta              
Por Cento) Do Valor Total Da Reserva. 72 HORAS: Cancelamentos Feitos Com Menos De 72 Horas                
De Antecedência Não Conferem Direito A Remarcação Ou Devolução Do Valor Adiantado.            
REMARCAÇÕES: Em Caso De Remarcação Verifique Documento Referente A Taxas E Condições            
Com A Gerência. Caso escolha pagamento por DEPÓSITO BANCÁRIO - Você ganhará desconto,             
exceto feriados e datas comemorativas, porém o valor não é subtraído automaticamente, você             
deve ligar para 31 3718-7272 O Prazo para confirmação da reserva por depósito bancário é de até                 
24h após isso, sua reserva será cancelada automaticamente. Pagamentos tratados "a vista"            
devem ser pagos em dinheiro via depósito bancário / Tarifas não válidas para semana das               
crianças e datas comemorativas. O funcionamento das piscinas ,sauna e área de lazer em              
geral,tem seus horários afixados. Valores para 2 pessoas, incluso delicioso café da manhã. /              
Estes valores não são válidos para feriados e datas comemorativas. Pagamentos no cartão em              
até 2x para venda digitada. Uma criança de 0 a 3 anos (incompletos) cortesia na mesma cama dos                  
pais, acima de 3 anos (completos) é cobrado um valor extra de R$90,00 por dia. Não é permitido                  
animais. Aceitamos cartão Visa , Mastercard, American Express.  
 
PARCELAMENTO NO CARTÃO DE CRÉDITO EM 2x SOMENTE ACIMA DE 1 DIÁRIA. 
 
 
Atenciosamente,  
 
POUSADA SOLAR DOS IPÊS  


